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Personuppgiftsbitradesavtal

1. Parter

Mellan

Féretagsnamn

Org.nr.

Adress

nedan “Personuppgiftsansvarig”
Och

GoldLife AB (556788-8523), Biskop Olovs vag 29,176 76
Jarféllanedan “Personuppgiftsbitrade” ingas harmed
personuppgiftsbitrédesavtal enligt nedan.

Om parterna sarskilt dverenskommit om specifikation av
sékerhetsatgarder och/eller behandling, utgér den bilaga till
personuppgiftsbitrédesavtal.

2. Syfte

2.1. Syftet med detta personuppgiftsbitrddesavtal ar att
tillse att Personuppgiftsbitrddets behandling av person-
uppgiferinom ramen for utférandet av vara tjanster sa som
hosting, webbutveckling, e-handel, e-Learning, e-post
samt utskick av digitala nyhetsbrev fér den Personuppgifts-
ansvariges rakning, enbart skerienlighet med den Per-
sonuppgiftsansvarigesinstruktioner,i dverensstammelse
med detta bitrddesavtal ochidvrigt enligt de krav som
framgar av §30 i personuppgiftslagen (1998:204) samt, vid
dessaikrafttradande i Dataskyddsférordningen (Europa-
parlamentets och Radets Férordning (EU) 2016/679).

2.2. Féremalet for personuppgiftsbehandlingen enligt detta
bitrddesavtal ar digitala filer, hosting, webbutveckling,
e-handel, e-post samt utskick av digitala nyhetsbrev.
Behandlingen kommer att fortga sa lange avtalet galler och
bestaiattlagra ochhantera personuppgifteride falldessa
samlasinvia webbplaster och digitala nyhetsbrev.

3. Definitioner

Detta bitradesavtal ska tolkasienlighet med - ochhade
definitioner som framgar av - 83 i personuppgiftslagen eller,
vid dess ikrafttradande, artikel 4 i Dataskyddsférordningen.

4. Personuppgiftsansvarig

Personuppgiftsansvarig ar skyldig att efterleva person-
uppgiftslagen samt, vid dess ikrafttradande, Dataskydds-
férordningen, avseende personuppgiftsbehandling och
anlitande av bitrade. Personuppgiftsansvarig harratt att
styra Personuppgiftsbitrddets personuppgiftsbehandling
och harvid meddela de dokumenterade instruktioner som
behodvs for Personuppgiftsbitradets behandling.

5. Personuppgiftsbitradets ansvar

Personuppgiftsbitradet atar sig att endast vidta person-
uppgiftsbehandling avseende avtalade personuppgifteri
enlighet med dokumenterade instruktioner fran Person-
uppgiftsansvarig samtidverensstdmmelse med detta
bitrddesavtal och med Huvudavtalet.

5.1. Personuppgiftsbitradet atar sig att vid behandling av
personuppgifter efterlevavid var tid géllande lag, i synner-
het personuppgiftslagen och, vid dess ikrafttradande,
Dataskyddsférordningen. Darutdver atar sig Personup-
pgiftsbitradet att efterleva féreskrifter, stallningstaganden
ochrekommendationer avseende tillaten personuppgifts-
behandling, meddelade av Datainspektionen eller relevant
EU-organ.

5.2. Genomundertecknande av detta bitradesavtal intygar
Personuppgiftsbitradet att erforderliga tekniska och organ-
isatoriska skyddsatgarder vidtas avseende personuppgift-
erna, sa att behandlingen uppfyller kraven i Dataskydds-
férordningen och skyddar de registrerades rattigheter.

5.3. Personuppgiftsbitradet ska enligt den Personuppgifts-
ansvariges instruktionerratta, radera eller dverlamna fel-
aktiga, ofullstdndiga ellerinaktuella personuppgifter, utan
oskaligt dréjsmal.

6. Sakerhetsatgarder

Personuppgiftsbitrddet ska vidta och uppréatthélla lamp-
liga tekniska och organisatoriska sékerhetsatgéarder for
att skydda personuppgifterna, utan att ha ratt till sarskild
ersattning for detta.

6.1. Personuppgiftsbitrddets sékerhetsatgarder ska astad-
komma den skyddsniva som féljer av tillamplig lag samt,
vid dess ikrafttradande, Dataskyddsférordningen och som
i &vrigt arldmplig med beaktande av tekniska méjligheter,
kostnad fér genomférande, sarskilda risker med behand-
lingen ochivilken utstrackning de behandlade person-
uppgifterna ér, eller sannolikt kan uppfattas som, kansliga.

6.2. Personuppgiftsbitrédet ansvarar fér att den egna
verksamheten bedrivs pa ett satt somi ovrigt sékerstéller
adekvat informationssékerhet.

6.3. Personuppgiftsbitradet ska tillse att anstéllda, konsult-
eroch dévriga som Personuppgiftsbitrédet svarar féroch
som behandlar eller har atkomst till personuppgifterna ar
bundna av ett andamalsenligt sekretessatagande samt ar
informerade om hur personuppgiftsbehandling far skei
enlighet med instruktioner fran Personuppgiftsansvarig.

6.4. Personuppgiftsbitradets genomférande av sékerhets-
atgarder ska vidtas med beaktande av den senaste ut-
vecklingen, genomférandekostnader, personuppgiftsbe-
handlingens art, omfattning, sammanhang och &ndamal,
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inkluderat risker for fysiska personers rattigheter och friheter
av varierande allvar och sannolikhetsgrad, for att sékerstéalla
en lamplig sdkerhetsniva i férhallande till risk.

6.5. Personuppgiftsbitradets genomférande av sédkerhets-
atgéarder ska nar sa arlampligtinbegripa pseudonymisering
och kryptering av personuppgifter, férméaga att fortidpande
sakerstalla konfidentialitet, integritet, tillganglighet och
motstandskraft hos systemen och tjanster for behandling
samt formagan att aterstalla tillgéanglighet och tillgang till
personuppgifteririmlig tid vid fysisk eller teknisk incident
ochférfarande férregelbunden testning, undersékning och
utvardering av effektiviteten hos sékerhetsatgérderna.

6.6.Vid beddmning av Idmplig sékerhetsniva ska sarskild
hansyn tas till risk fér oavsiktlig eller olaglig férstéring,
foérlust, andring eller till obehorigt réjande eller atkomst till
personuppgifterna.

7. Incidenter

Personuppgiftsbitradet ska vid konstaterad eller misstankt
sékerhetsincident, sdsom obehdrig atkomst, forstorelse,
andring eller annan otilldten paverkan avseende person-
uppgifterna omedelbart underséka incidenten, vidta lamp-
liga &tgarder for att atgarda densamma och for att férhindra
upprepning samt informera den Personuppgiftsansvarige
genom att tillhandahalla Incidentrapport.

Personuppgiftsbitrddets underrattelse tillden person-
uppgiftsansvarige ska om mojligt &ga rum inom tolv (12)
timmar efter det att personuppgiftsbitradet har fatt vetskap
om personuppgiftsincidenten, fératt géra det majligt for
den personuppgiftsansvarige att fullgéra skyldigheten att
underratta behdrig tillsynsmyndighet om personuppgiftsin-
cidenten, jfr artikel 33 i den allmé&nna dataskyddsférordnin-
gen.

7.1. EnIncidentrapport ska &tminstone innehalla beskrivning
avincidentens art, kategorier avoch det ungefarliga antalet
registrerade som berérs samt de kategorieravoch det
ungeféarliga antalet personuppgiftsposter somberors,
beskrivning av sannolika konsekvenser till féljd av incidenten
och en atgéardsplan, omldmpligt inbegripna atgarder for att
mildra potentiella negativa effekter. Dértill ska incidentrap-
portinnehélla kontaktuppgift fér dataskyddsombud eller
andra kontaktpunkter for erhallande av ytterligare informa-
tionomincidenten.

8. Overfdring till tredje part

Personuppgiftsbitradet farinte dverféra personuppgifter
till tredje man och far hellerinte l&dmna ut information om
personbehandlingen till tredje man, utan attiférvaginhamta
skriftligt godkédnnande av den Personuppgiftsansvarige.

All 6verféring av personuppgifter till tredjeland eller interna-
tionella organisationer av personuppgiftsbitradet far endast
utféras enligt dokumenterade anvisningar fran den per-
sonuppgiftsansvarige och ska alltid utféras i enlighet med
kapitel Viden allménna dataskyddsférordningen.

9. Underleverantorer (underbitrdden)

Foranlitande eller ersattande avunderleverantdr for
utférande av uppgift sominnefattar personuppgifts-
behandling (Underbitréade), ska Personuppgiftsbitradet
forst begéra skriftligt godkdnnande fran behorig foretradare
hos den Personuppgiftsansvarige. Sddan begéran skainne-
hélla uppgift om Underbitrddets bolagsnamn och kontakt-
uppgifter, tjanstetyp, sdte om geografisk placering av
infrastruktur relevant fér behandlingen av personuppgifter,
samt andra uppgifterom Underbitradet som begarts avden

Personuppgiftsansvarige.

Personuppgiftsansvarig harratt att med bindande verkan
motsatta sig anlitandet av visst Underbitrdde omrimligt fog
finns.

Personuppgiftsbitradet ska uppfylla de krav som angesii
artikel 28.2 och 28.4 i den allmanna dataskyddsférordningen
om ett annat personuppgiftsbitrdde anlitas (en underlever-
antor).

Personuppgiftsbitrddet har den personuppgiftsansvariges
allmanna tillstdnd att anlita underleverantérer. Personup-
pgiftsbitradet ska skriftligeninformera den personuppgifts-
ansvarige om alla avsiktliga férandringar avseende tilldagg
eller utbyte avunderleverantdrer minst 14 dagariférvag

och darmed ge den personuppgiftsansvarige méjlighet
attinvdnda mot saddana férandringarinnan berérd under-
leverantéranlitas. Den férteckning dverunderleverantorer
somredan har godkénts avden personuppgiftsansvarige
aterfinnsibilagal.

Omunderleverantéreninte fullgér sina dataskyddssky-
Idigheter ar personuppgiftsbitrédet helt ansvarigt infor
den personuppgiftsansvarige nar det géller fullgérandet av
underleverantdrens skyldigheter.

Om personuppgiftsbitrddet anvander en underleverantor
for att utfora specifik behandling pa uppdrag av den per-
sonuppgiftsansvarige, géller samma dataskyddskyldigheter
som angesidetta avtal férunderleverantéren via avtal
ellerannanrattsakt enligt EU:s ellermedlemsstatens ratt, i
synnerhet avseende tillrdckliga garantier att vidta lampliga
tekniska och organisatoriska dtgarder pa ett sddant satt att
behandlingen uppfyllerkravenidetta avtal och den allmanna
dataskyddsférordningen.

Personuppgiftsbitradet ska darfor krava att underlev-
erantdren som ett minimum fullgér de skyldigheter som
gaéller fér personuppgiftsbitradet enligt detta avtal och den
allmanna dataskyddsférordningen.

10. Insyn

| syfte att sdkerstalla uppratthallandet av Idmplig sdkerhets-
niva och efterlevnad av detta bitrddesavtal, har Person-
uppgiftsansvarig ratt till erforderliginsynide delar av Per-
sonuppgiftsbitradets organisation och system somrelaterar
till personuppgiftsansvariges Personuppgiftsbehandling.

11. Sarskild ersattning

Personuppgiftsbitradet harinte ratt till sarskild ersattning
forfullgérandet av ansvar och skyldigheter enligt detta
bitréadesavtal eller for att félja de instruktioner avseende
personuppgiftsbehandling som meddelas av den Per-
sonuppgiftsansvarige, annat 4n da det framgar av skriftlig
6verenskommelse.

12. Ansvar for skada

Om Personuppgiftsbitradets behandling av personuppgift-
er ellerunderlatenhet darvid, i strid med detta bitrddesavtal
ellermed instruktion fran Personuppgiftsansvarig, asamkar
Personuppgiftsansvarig skada, ska sddan skada ersattas av
Personuppgiftsbitradet.

13. Overlatelse av avtalet

Overlatelse av detta bitradesavtal far endast ske i samband
med déverlatelse av Huvudavtalet och daienlighet med
detsamma.



14. Avtalstid

Detta avtal géller fran datum fér underskrift och sdlange
Personuppgiftsbitradet lagrar eller pa annat satt vidtar per-
sonuppgiftsbehandling fér den Personuppgiftsansvariges
rakning.

14.1. Vid bitraddesavtalets upphdrande ska Personuppgifts-
bitrédet enligt den Personuppgiftsansvariges instruktion
radera eller aterlamna all data innehéllandes personuppgift-

er, pa samtliga media varpa personuppgifter fixerats, samt
darefterradera eventuella kopior.

15. Tvister och tillamplig lag
Svensk ratt tillampas pa avtalet. En tvist i anledning av detta
bitrddesavtal ska avgodrasienlighet med Huvudavtalets

bestdmmelser avseende tvistldsning (Skiljiedomsfor-
farande).

16. Andringar

Andringar och tillagg i detta bitrddesavtal ska fér giltighet
uppréttas skriftligen och undertecknas av béda parterna.

Detta bitrddesavtal har upprattats i tva likalydande exemplar
varav parterna har tagit var sitt.

Ortochdatum:

Namnteckning

Namnfoértydligande - Behoérig firmatecknare

Ortochdatum:

Namnteckning

Jonas Gold
Namnfoértydligande - Behoérig firmatecknare



